ysModernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova”

Workshopul profesional nr.9 ,,Advocacy / Marketing Il: cele mai bune practici”,
8 octombrie 2018

Modalitati si mijloace de promovare
a Bibliotecii Stintifice USARB

Mihaela STAVER,

Bibliotecar principal, Centrul Informatizare si activitati in retea,
Biblioteca Stiintifica USARB
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Tehnologiile moderne ofera oportunitati
pentru informarea
si educarea utilizatorilor in procesul de invatare.
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Conform specialistilor in educatie, tehnologiile
au un mare potential de a
deveni actorul principal pe scena educatiei
in secolul XXI.




Prof. Linda Darling-Hammond de la

Universitatea Stanford zice,

ca tehnologia poate contribui semnificativ la progresul
educatiei daca este utilizata cu intelepciune.

Orice activitate umana se bazeza pe
transmiterea si utilizarea de informatji

“THES ) Mo Ve
LNn cv— i m& DN"“
heolA ‘;L. m)
vilewce v

r)?
« auasWe ng]

Exista nenumarate produse care vizeaza utilizarea noilor
tehnologii Tn invatamantul superior.




BIBLIOTECA UNIVERSITARA -
SURSA DE INFORMATIE AUTENTICA

* Livrarea electronica de
documente

. o — » Dezvoltarea catalogulul
Asigura cu servicii de oartajat

C?'I'vt?'te copform . * Dezvoltarea £
necesitatilor utilizatorilor.  Repozitoriului ™!
Dezvolta un sistem Institutional

modern de resurse * Interconectarea

informationale, servicii si E\iltoifuzt'ig?’rg'g
produse educationale AR .
SR » Servicii bibliometrice
relevante fiecarei

© eiwge - e v . * Informarea/educarea
specialitati, specializari. orin materiale video

I VIDEOTUTORIAL I

) | |44




Extinderea ariel servicii Ior

Imbunatatirea comunicarii dintre biblioteca si utilizatori are ==
loc prin mesaje clare, coerente si in timp util,
folosind o0 gama larga de canale de comunicare

Buletine informative

e
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BIBUOTECA DIITALA
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Prozator, dramatueg
eseist, traducitor  lon
Drutd - 90 de ani de la
nagtere . ) septembrie
1928

MUNTEAR®) §
Yy

!

Mihadl Muntesn = cantirst
de operd, tenor flirico-
dramatic : 75 de ani de Ia
nagtere (16 august 194))

Aleksandr Soljenipn
scriitor, publicist rus ; 100
de ani de la nagtere (11
dec. 1918 -0) aug. 2008)




Intreaba bibliotecarul  _; g,

Reprezinta un serviciu de biblioteca pentru utilizatorii aflati la distanta. ?
Este doar ghidare si orientare in gasirea informatiei. RaspunsulL il

primesc in functie de complexitatea cererii, cel mult 2 zile.

NU SE ACCEPTA! cereri de realizare a unor traduceri, referate sau bibliografii complexe.

Campurile marcate cu asterisc (*) sunt obligatorii

MNume, Prenume (%) | |

E-mail (%) | |
Categorie utilizator ()
Institutia (*) | \

WA rugam s3 formulati intr-o maniera cat mai
precisa intrebarea, fumizand cat mai multe detalii
despre subiect (%)

b

Motivul cerintei (%) ¥l Instruire | Cercetare stiin{ificd _) Formare culturala

Limba (%) i
O Toate

o

« Utilizarea acestui serviciu este gratuit;

® Roména © Ruséd ' Englezd © Francezd "' Germand

Se furnizeaza:
referinte bibliografice din cata-
loagele electronice si traditionale
proprii sau din alte surse de infor-
mare ale Bibliotecii;
sinformatii generale privind Biblio-
teca (structura, adrese, conditii de
acces, orar, servicii etc.);

» Fiecare cerere trebuie sa cuprinda o singura solicitare;



Servicii noi pentru utilizatori w@ﬁ%

Propuneri pentru achizitie Livrarea de documente

v
‘ e Se furnizeaza la cerere:
OO G s s e . : e C
R D e -articole din publicatii periodice
S articole salvate din bazele de date
iy epartial capitole din carti (scanare)
izsten i Bt Modul de livrare
e s prin e-mail (scanare sau preluare din
Lise padtebe arw
e bazele de date)
OWCAUSAMB  romular DSI (Diseminarea selectiva a informatie)
Supon  » hare  sodipvides ( wlectiomc Campurile marcate cu asterisc (*) sunt obligatorii
Videotutorial
PORATIRS === Nume, Prenume ("
— Categorie utilizator (") ‘ Selectati .
REVISTE USARB Facultatea (%) Cadru didactic
BAZE DE DATE gzgg‘r’;g" ‘
Formular DSI REPOZITORI Catedra () — y
. . » [ PARTENERII NOSTRI _mail (*
(Diseminarea selectiva a amte et
I nfo rm a;l e I) Tema de cercetare (%)

b s S————— 1 Lt oAbt B Sl

ZILELE USARB
$! ALE BIBLIOTECH STHINTIFICE
Octombeie 2018

Scopul (%) ¥ Cercetare || Teza de doctor
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ExCibnls Catalogul ExLibris Primo
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s LibUnivCatalog

- un : e x

-‘?.' ar . Vizitator % e-raft Contulmeu Identificare

g * w : SEM \ H 1 1 i ina
oA ARy, e e - Etichete  Legiturilacitari  Ajutor Limba Romanas

| Toate | USMF UASM UTM USARB ASEM USM UPSC Resurse LibUniv Repozitorii institutionale G "
~ Cautare avansata
‘ I | Cautare ‘ Cautare prin Rasfoire

Asigura cautarea informatiei concomitent
in 7 cataloage ale bibliotecilor universitare partenere in
Proiectul TEMPUS ,Modernizarea serviciilor informationale
pentru imbunatatirea calitatii studiilor”, precum si un sir de resu
rse externe precum: EBSCO, SpringerLink, HINARI, etc.

Accesand platforma Primo
Utilizatorii obtin rapid informatii
relevante si de calitate.




ORA - Open Research Archive USARB

Rl ORA USARB initiat ‘___;'
n anul 2012

OBA OPEN RESEARCH ARCHIVE

OF ALECU RUSSO
BALTI STATE UNWERSITY

Scop: crearea unui sistem sigur de
arhivare centralizata a rezultatelor
cercetarilor stiintifice ale

CofwwieaiDopacs Dl universitarilor balteni in vederea

Coomss acurouny = boese s Colesios Aatix St Date sssel

“““ s = S - acumularii, stocarii, conservarii gi
e ® ~ diseminarii informatiei.

Contine:
« 3004 titluri
« 1073 autori
« 9070 subiecte




Indexarea lucrarilor in baze de date, 7 @Eﬁ}'//é

biblioteci si platforme deschise

CEEOL https://www.ceeol.com
e e 3

V] ~

s |l b 001
La moment sunt indexate doua titluri
de reviste Arta si Educatie
Artistica s1 Confluente Bibliologice
n total 232 articole.

Biblioteca Stiintifica USARB in Open Library

m LIBRARY https://openlibrary.org/people/librunivusb
CEEQ. FA080 GALEPY LNTEST ADDICHE 10 OuF O G CLFFENT FLFES:
: -”"'*"'""" S e Scopul catalogului — crearea unei EETIIIERARY | Stkrses iy ecste e rexat] o - ceah
2~ (4 ISR nay R
“" .pagini web pentru fiecare carte PG s m e o L e

publicatad vreodatd®, inregistrarea este Biblioteca Stintifics a Universititil.u. .o s aseed e

. de Stat "Alecu Russo", Balti e
gratulta, Joned T waw 20020 e U
Dispune - peste 20 mlIn. de inregistrari Reading Log

Thie user nas dhosen to keap their Reading Log private
on-line 1n acces liber. LEa4S
L i i Dezvoltarea mplm.um ' 2 'Intc.ru\M:mltaria‘ >

Pana in prezent in Biblioteca deschisa iy e L e

Interuniversitaria ;
Materialele Colocviului St
Studentesc, 20 mai 2015,
ed.al1-a. Vol.l

$ e | Lant mesfied 3 sovmets

Open Library sunt indexate 308 de

lucrari ale universitarilor balteni.



https://www.ceeol.com/

Biblioteca Stiintifica USARB in ZENODO
http://zenodo.org

2 Draftn t 2 Pubeshed 221 P Arverson
» (EETmTEI

UAS 20001510 AM, modined Fab 15, 2018 11 50 45 A

PR #uteuncy 46, 3018 1 | Journat articie |
Actiunea plasmei descarcarilor electrice asupra suprafetelor metalice

25 AM, modfed Feb 15, 21§ 4935 AM

PR Feteuany 45,3918 )
Aplicarea descarcarilor electrice in impuls in micro- si nano- tehnologii

18 1 A0 19 AM, modiNed Fab 15 2018 1147 .34 AM
B ey 36,3018 et | oo e | Opon Aceres

15, 201855327 AM, modified Feb 15, 2018 1014 47 AM

Aplicarea micropeliculelor de grafit la micsorarea coeficientului de adeziune superficiala

Academicianul Valeriu Canter, ilustru savant, manager inteligent si pedagog iscusit la 60 de ani

: ~
& Wbrunhusha@agmail com -
@  NewUplosd

Sort Mostrecent v asc

Pana in prezent in Zenodo au fost indexate 175 de lucrari ale universitarilor bal{eni.

%

7 The place 10 share your research results \

= N

Zenodo atribuie DOI (Digital Object Identifier)

DOI este utilizat pentry a identifica in mod unic un
document electronic sau o alth entitate. DOL-ul unui
document rimine fix pe intreaga durath de existenth o
acelui document, spre deosebire de URL.uri care se
pot schimba odata cu schimbarea structuni de fipae a
serverului web unde este publicat congimuml on-line
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BIBLIOTECI DESCHISE / PLATFORME INFORMATIONALE

@issuy e -

Scribd.

https://ru.scribd.com

By
(o) . =g te—
-} - e
3 ——
e

1 = v 5 "ﬁﬁ'.\
ISSUU Team e Dt e —
https://issuu.com/bibliotecastiint

ificauniversitaraba

ﬁa slideshare |

http://www.slideshare.net/libruniv

, FETEL
calameo

< LIBRARY
http://ru.calameo.com/accounts/1133349  ~ "

Jokech SUMNDRCE & Univeryitdls de St
Alecy M, st

https://openlibrary.org/people/librunivusb



https://ru.scribd.com/
https://issuu.com/bibliotecastiintificauniversitaraba
http://www.slideshare.net/libruniv
http://ru.calameo.com/accounts/1133349
https://openlibrary.org/people/librunivusb

Calameo
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Acasa |  RESURSE INFORMATIIUTILE ~ NOUTATI  SERVICI  CERCETARE  DESPRE NOI HARTA
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S| BIBLIOTECARILOR
UNIVERSITARI

Vizualizari - 30 312




PAGINA WEB

Pentru o utilizare mai eficienta a
resurselor informationale gi
informarea utilizatorilor, pe

pagina web a Bibliotecii Stiintifice

USARB libruniv.usarb.md sunt
disponibile 3 tipuri de
videotutoriale, care
informeaza si explica modalitate
de accesare a unor instrumente
cum ar fi; Catalogul ExLibris

PRIMO, Rl ORA USARB,

etc.

1. Videotutoriale de utilizare a serviciilor noi
2. Expozitii tematice in format video
3. Video spoturi informative


http://libruniv.usarb.md/
file:///C:/Users/bibliotecar/Desktop/Bazele_Cult_inf/libruniv.usarb.md

Actualmente, principiile de activitate ale BS USARB sunt:
Informarea, crearea noilor servicii, operativitatea,
ritmicitatea, sporirea vizibilitatii USARB .

Spoturi video informative

https://www.youtube.com/watch?v=WW9TVerAbly ~ NBs:/www.youtube.com/watch?v=4I3iSxJAIWwW

Indexarea lucrarilor USARB in
Indexarea lucrarilor USARB baza de date CEEOL

n Repozitoriul
European ZENODO

Spoturi informative

Ababll Lilla Indexarea lucrariior USARR in baza de date CEEOL

Staver Mihaela, Indexarea lucebriior USARB in Repozitoriul European ZENODO

A


https://www.youtube.com/watch?v=4l3iSxJAiWw
https://www.youtube.com/watch?v=WW9TVerAblU

Universitatea de Stat "Alecu Russo'din Balti 65 de ani
1 603 npocMoTpa 1 &1 S NOJENUTLC = C

https://www.youtube.com/watch?v=N6wkThVJUas

P Pl 011452

Biblioteca Stiintifica a Universitatea de Stat "Alecu Russo" din Balti

Spoturile video informative sunt un bun ghid pentru
studenti si profesori in fluxul informatiilor actuale.


https://www.youtube.com/watch?v=FTpeNPSSujU
https://www.youtube.com/watch?v=N6wkThVJUqs

Zece lucruri despre Biblioteca

)

Universitatii din Balti

S 4

lucruri despre
Biblioteca
Universitatii din Balyi
pe care, probabil,

nu le stiai

http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&idc=24&id=3511&t=%

MILIARDELE DE LA BALTI

— de cuvinte din Biblioteca S$tiintifica a
Universitatii de Stat ,,Alecu Russo”

"-‘-

e

Locur|/CuItura/V|deo MILIARDELE DE-LA-BALI-de-cuvinte- d|n B

2FLocuri%2FCultura%2FInfografic-Zece-lucruri-despre-Bibliotec

a-Universitatii- d|n Balti-pe-care-probabil-nu-le-stiai

Universitatea de Stat

»Alecu Russo” din Balti fiinteaza
din 1945, cind a fost deschis un
Institut Invatatoresc cu doua

f i: Istorie si Filologie si

S ale Naturii $i Geografie.

In 1992, Institutului Pedagogic
de Stat ,Alecu Russo” din Balti a
fost reorganizat in Universitatea
de Stat ,Alecu Russo” din Balti.

https://media.usarb.md/usarb-tv/#/lightbox&slide=2

iblioteca-Stiintifica-a-Universitatii-de-Stat-Alecu-Russo

o s N
‘ez ¥
i
X

LB | B

MPUL SA INVETI

https://media.usarb.md/usarb-tv/#/lightbox&slide=4



https://media.usarb.md/usarb-tv/#/lightbox&slide=2
https://media.usarb.md/usarb-tv/#/lightbox&slide=4
http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&idc=24&id=3511&t=/Locuri/Cultura/Infografic-Zece-lucruri-despre-Biblioteca-Universitatii-din-Balti-pe-care-probabil-nu-le-stiai
http://www.stiripozitive.eu/libview.php?l=ro&idc=24&id=3526&t=/Locuri/Cultura/Video-MILIARDELE-DE-LA-BALI-de-cuvinte-din-Biblioteca-Stiintifica-a-Universitatii-de-Stat-Alecu-Russo

Informarea si formarea tuturor categoriilor de

utilizatori in domeniul Culturii Informatiei =« A

Dezvoltarea abilitatilor de
cultura a informatiei n o
A o’ . o Ghiduri / Tutoriale
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Orarul promovarii cursului Bazele Culturii
informatiei este plasat pe pagina web USARB
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Videotutoriale de utilizare a serviciilor  _7_4#

Actionand bannerul Cultura
Informatiei din pagina web a BS
USARB, utilizatorii au acces la

ghiduri si videotutoriale de TR
informare si modalitatea de utilizare — - . . =~

Repozitoriul Institutional ORA USARB Repozitoriul European ZENODO
o Jul LA ¥ e ts SArgtce J 4

()

41 5 W

o Shuctun ¥ CORRCh portru teinderen sccesuia B rformre § doCumertae _l_. _’._.__.F_ -.’:
= 6=
e sary 4T 2 = s A
. Baza de date CEEOL Catalogul electronic LibUniv
- ITAN t ' ‘el ] FTANG! G 4 ' 1t POG E a OVt t
» Navigare In bazete de gate EBSCO . . . .
e http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideosh

are/video/baza-de-date-ceeol?ltemid=339

http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideosh
are/video/repozitoriul-european-zenodo?Iltemid=339

http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideosh
are/video/repozitoriul-institutional-ora-usarb?ltemid=339



http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideoshare/video/baza-de-date-ceeol?Itemid=339
http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideoshare/video/repozitoriul-european-zenodo?Itemid=339
http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/component/allvideoshare/video/repozitoriul-institutional-ora-usarb?Itemid=339

l’&

Videotutorial - Catalogul electronic LibUniv_; Fy,

3 YouTube BeeauTe 3anpoc

. ™. Ty == =

i

GMV 2 2 N

LibUnivCatalog ExLibris
Primo Catalog
E g ﬂ'.."’;;i ! Videotutorial

Toate USHE UASM  UTM = USARS | ASEM USM  UPSC  ResurselibUniv  Repesitoriiinmitugionale Bupeoypok

i Aeoyp
o —

Yideotutorial

Ce este LibUnivCatalog?

LibUnivCatalog este Catalogul
l partajat al bibliotecilor universitare h
- din RM, participante in cadrul WS
v‘\ } _i\” ° B Npnaoaeimes Laiim « ides R APEASCTIANR ASCIYT & SRILIS ,KL,,_ =

Videotutorial - Catalogul electronic LibUniv

143 npocMoTpa i1 &0 & MOAEIMTLCA =i COXPAHWTH

https://www.youtube.com/watch?v=flaXgWgTd50&feature=youtu.be



https://www.youtube.com/watch?v=flaXgWgTd5Q&feature=youtu.be

Videotutorial

Repozitoriul Institutional ORA USARB

http://dspace.usarb.md:8080/jspui/

= B3 YouTube BeeanTe 3anpoc

[ han % I Adna msttugoralidi % 48 Loom | Free Sreen &V X e - o X
C D dwpaceusarbmd 504 w '. ®

L] MODE RN

ORA OPEN RESEARCH ARCHIVE ; s ? INFORVATION
g SERVIOES
w slosaesanss y FTORIMPROMLAENY
BALTI STATE UNIVERSITY [ : STUDY QU ALETY

T A
R s »

). 0427659

Videotutorial - Repozitoriul Institutional ORA USARB
https://www.youtube.com/watch?v=fU6h5UkOazw &feature=youtu.be



https://www.youtube.com/watch?v=fU6h5UkOazw&feature=youtu.be

Tutorialele video ofera posibilitatea utilizatorilor
de a cunoaste si folosi o varietate de instrumente -
n diverse formate si suporturi pe care le
ofera noile tehnologii.
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https://www.useloom.com/

Ioom

nectati-va in Loom si partajati clipurile video instantaneu

)

Instrument de comunicare care va

ajuta sa transmiteti mesajul dvs. prin
intermediul clipurilor video

Ne permite accesul prin logarea din contul personal Google,
descarcam extensia in browserul Google Chrome pentru
a incepe inregistrarea.
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https://www.useloom.com/

Expozitii tematice in format video  _; z#)

BS USARB este ~y
.. TIVPI . y s - o w
Jnima socieitatii informationale” si utilizezeaza
mijloace inovatoare pentru informarea utilizatorilor, stimuland
lectura si sporind imaginea Bibliotecii Tn comunitate, inclusiv prin
elaborarea expozitiilor tematice in format video.
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Prozastor, dramaturyg, Mihall Muntean : cantrel  Aleksandr Soljenitin

eseist, traducator : lon de opera, tenor lirico- scriter, putdicist rus @ 100

Druta ~ 90 de ani de b dramatic : 75 de ani de In de and de la nagtere (11
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Expozitii tematice in format video

Aplicatia cu care este prelucrat fisierul video pentru plasarea in
pagina web, permite distribuirea materialului in social media ?
Si respectiv contorizarea accesarilor.
La fel mai jos este anexat si accesul la formatul ppt.

Acasa | NOUTATI | Expoziti on-line  Expo tematice |
Contributiile stiintifico-didactice ale profesorilor si bibliotecarilor universitari : 2017

Videotutorial

BIBLIOTECA DIGITALA

REVISTE USARB
BAZE DE DATE CONTRIBUTIILE STIINTIFICO-
REPOZITORII DIDACTICE

ALE PROFESORILO

PARTENERII NOSTRI
REFERINTE / CITARI

S| BIBLIOTECARILOR
UNIVERSITARI

2017

e o ML & L WA b St At A e

ZILELE USARB
$! ALE BIBLIOTEC!H STINTIFICE
Octombeie 2018

http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/noutati/expozitii-on-line/video/contributiile-stiintif
ico-didactice-ale-profesorilor-si-bibliotecarilor-universitari-2017



http://libruniv.usarb.md/index.php/ro/noutati/expozitii-on-line/video/contributiile-stiintifico-didactice-ale-profesorilor-si-bibliotecarilor-universitari-2017

Ribliotwca Acasa

s s (ReieabOOR

Biblioteca $tiintifica o dmi place 3 Uimdiegte 4 Distiibule
a Universitatii de

Stat ,Alecu Russo” : ; . s oA
din Bﬂlﬂ g:::olu‘cl'Sn:n:‘ﬁ::‘a Universitagii de Stat Alecu Russo” din I n Stltu tl a I $I

Creeaza numels de Putihcat oo Bl Incn Frmpfich 14 saptarre 0 1500 &

T largeste la maximum sfera
Desere EDUCATIA DE GEN — de |nf|u.§ nt?’ |_nforman(_1
— 0 SANSA PENTRU utilizatorii prin intermediul

Eveniments SC""MBARE . .
P Oviacivae d Dervtar Dt retelelor de socializare.

Postan
Servicii
Mzagazin
G IBRUNIV USARE MD
Educatia de gen - o sansa pentru schimbare : Oblectivele
Notite de Dezvoltare Durabila: Oblectivul 5: Egalitatea de gen
Orene
19 12 " N
A . . iy S N, U e
mpas persoane Irteracyiuy Beun 1,497 201 115 25 1 4
Recanzil
© valentina Varaciue, Cagtatiue Mana ¢ it 2 4 She
Tweets  Tweets & replies Media
Infarmats s reclame BS USARB pl
O350 Ay < __ B USARB - cou R
; : . Educaya de gen — 0 gansl penfru sfumbare . Obrectivele de Dezyollare
N 2 o Darabil) OLieaival & Igalitates de gan Tentetn wa #
>
n -~

 Educalla de gen - 0 gansa pentru schimbare : Ob...
s e~ Expozitia Educatia de gen ~ o sanss pertiry schimbare 8

- — ‘. 1 i fost elaborata n confimtate cu Odieclivid S de pe
SR . ..— —
S Ld e sme  Agencs 2030 Egaitate de gen. care prevede efimin...
2 : ¥




Biblioteca Stiintifica USARB ofera servicii informative
si produse complexe, se adreseaza utilizatorilor, care-
si doresc 1n secolul XXI informatie clara, concisa,
bine structurata, intr-un peisaj info-documentar
diversificat ce a cunoscut evolutii
si modificari fara precedent.

Si dupa cum declara in revista Wired directoarea unei
biblioteci din Melbourne:
,un lucru pe care nu ni-l dorim este ca cineva care
intra in biblioteca si intreaba de Flickr, Facebook
sau alte instrumente inovatoare, sa nu fie intampinat

Cu 0 privire nedumerita”.






