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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova

* Finantatorul - Programul Norvegian de Cooperare cu Eurasia in domeniul

invatamdntului superior. Scopul principal al acestui proiect este
modernizarea serviciilor a 18 biblioteci universitare din tara noastra.
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Programme information Policies and relations

Front Page ' Programme information = Cooperation outside the EU ' Eurasia Programme

Eurasia Programme

The Eurasia Programme supports project cooperation between institutions in Norway and
s .. Ukraine, Moldova, Georgia, Armenia, Azerbaijan, Belarus, Kazakhstan, Kyrgyzstan and

Tajikistan.

e ..acest proiect are potentialul de a imbunatati activitatea bibliotecilor
universitare din tara. Modul in care actiunile de instruire sunt structurate
este foarte convingator si par a fi importante pentru ca partenerii sa
participe la cercetarea internationala...”
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* Conferinta de lansare a
Proiectului ,Modernizarea
serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova”,

14 aprilie 2016 cu participarea
bibliotecilor partenere, rectorilor
universitatilor, Ministerului
Norvegian al Afacerilor Externe,
Ambasadei Regale a Norvegiei in
Romania si Republica Moldova,
Ambasadei Romaniei in RM,
Ministerului Educatiei, IDSI si a
ABRM.
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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
Prima directie

] UNIVERSIT F BERGEN ” ‘ “
@ 9 E.ﬂﬂ
g " AAP°

w;,d‘ E@@;‘V 0, ¥iim //\\\

o

Workshop profesional nr.1
yTendinte internationale in
managementul bibliotecilor”,
sustinut de Andrew
McDONALD, membru al
Consiliului IFLA, profesor
emerit la University of East
London, 15 aprilie 2016.
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Workshop profesional nr. 2
»Advocacy. Marketing:
promovarea imaginii bibliotecilor
universitare”, 13-14 iunie 2016,
sustinut de Angela REPANOVICI, dr.
prof. Universitatea Transilvania,
Brasov, Romania; Nelly TURCAN, dr.
hab., conf.univ., Universitatea de
Stat din Moldova; Manolis
KOUKOURAKIS, dr., Directorul
Bibliotecii Universitatii din Creta,
Grecia.

Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
Prima directie
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Workshop profesional nr.3
»Acces Deschis si Repozitorii
institutionale”, sustinut de

Angela REPANOVICI, prof. dr.,

Universitatea Transilvania,
Brasov, Romania si Irene
EIKEFJORD, Biblioteca
Universitatii din Bergen, 19
septembrie 2016.

Workshop profesional nr. 4
»Cultura Informatiei”,
sustinut de Angela
REPANQVICI, dr. prof.
Universitatea Transilvania,
Brasov, Romania si Ane
LANDQ@Y, Biblioteca
Universitatii din Bergen, 8-9
februarie 2017.

Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
Prima directie
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Workshop profesional nr.5
,Bibliometria/Scientometria”
a fost organizat la
Universitatea din Bergen,
sustinut de dr. Susanne MIKKI,
Ingrid CUTLER, Karin C.
RYDVING, Biblioteca
Universitatii din Bergen,
Prof.dr. Angela REPANOVICI,
Universitatea Transilvania,
Brasov, 11 mai 2017

Workshop profesional nr. 6
»PLATFORMELE WEB OF
SCIENCE & INCITES”, sustinut
de Marko ZOVKO si Adriana
FILIP, compania Clarivate
Analytics, 12 ianuarie 2018.

Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
Prima directie
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Workshop profesional nr.7
»Atragerea comunitatii academice:
evaluarea si raspunsul la nevoile
utilizatorilor”, sustinut de dr. Angela
REPANOQVICI, prof., dr., Universitatea
Transilvania, Brasov, Romania si Ane
LANDG@Y, Biblioteca Universitatii din
Bergen, Norvegia, 29 ianuarie 2018.

Workshop profesional nr. 8
,Gestionarea datelor de cercetare”,
sustinut Ane Landoy, coordonator de
proiect, Biblioteca Universitatii din
Bergen, Norvegia; Angela Repanovici,
prof., dr., Universitatea Transilvania,
Brasov, Romania; cu participarea Dlui
Igor Cojocaru, dr., director Institutul
de Dezvoltare a Societatii
Informationale, 24 aprilie 2018.

Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
Prima directie
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Workshop profesional nr.9
»Advocacy / Marketing Il: cele mai
bune practici””, sustinut de dr. Angela
REPANOQVICI, prof., dr., Universitatea
Transilvania, Brasov, Romania si Ane
LANDG@Y, Biblioteca Universitatii din
Bergen, Norvegia, 8 octombrie 2018.
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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
Prima directie

Conferinta de finalizare a Proiectului ,,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova”, Chisindu, 25 iunie 2019 10



Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
A doua directie

Scoala de vara ,,Acces Deschis si
Surse deschise pentru
bibliotecari”, 3-10 iulie 2016 la
Universitatea din Brasov,
Romania, Facultatea Design de
Produs si Mediu. Formatori:
Angela REPANOVICI, prof., dr.,
Universitatea Transilvania, Brasov,
Romania; Dinu COVACIU, dr. , PR
Universitatea Transilvania, Brasov, @4Z8% “« ' S st W N
Romania; Mioara VONCILA, " ‘ e
Director, Biblioteca Universitatii
din Galati, Romania; Nicolae
CONSTANTINESCU, Comunitatea
Kosson, Romania; Nelly TURCAN,
prof., dr., Universitatea de Stat a
Moldovei.
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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
A doua directie

Scoala de vara ,,Cultura
informatiei”, 25-30 iunie 2017 la
Tulcea, Romania. Formatori:
Angela REPANOVICI, prof., dr.,
Universitatea Transilvania, Brasov,
Romania, Ane LANDOQY, sef de
departament, Biblioteca
Universitatii din Bergen, Serap
KURBANOGLU, prof,, dr.,
Universitatea Hacettepe, Ankara,
Turcia, Robert CORAVU, dr.,
Universitatea din Bucuresti,
Romania, Sanda ERDELEZ, prof.,
dr., Universitatea din Missouri,
SUA, Nelly TURCAN, prof., dr.
hab., Universitatea de Stat din
Moldova.
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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
A doua directie

* Scoala de vara ,Bibliotecarul de
referinte in era digitala”, 24-29 iunie
2018, Mamaia, Romania. Formatori:
Angela REPANOVICI, prof., dr.,

Universitatea Transilvania din Brasov, .‘ A . ;
Romania; Ane LANDOY, Biblioteca N ()BLESSE
Universitatii din Bergen, Norvegia; Ismail |
SERAGELDIN, dr., director al Bibliotecii
din Alexandria si director al Consiliului
Executiv al Bibliotecii Digitale Mondiale,
Alexandria, Egipt; Jesus LAU, dr.,
Universitatea Veracruzana, Mexic;
Manolis KOUKOURAKIS, dr., director al
Bibliotecii si Centrului de Informare,
Universitatea din Creta, Grecia; Anna
CHULYAN, dr., director al Bibliotecii
Universitatii de Stat de Limbi si Stiinte
Sociale Brusov, Erevan, Armenia; lgor
COJOCARU, dr., director al Institutului de
Dezvoltare a Societatii Informationale.
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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
A treia directie
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* Pentru facilitarea elaborarii strategiilor a fost angajata Asociatia Obsteasca Centrul
Pro Comunitate, fondata in 2004.

Centrul Pro Comunitate a propus sa efectueze analiza functionala si evaluareacapacitatii institutionale
si facilitareaelaborarii planurilor strategice pentru 18 biblioteci universitare, instruirea unuigrup de 25
de persoanein domenii relevante. Evaluarea Capacitatii Institutionale a inclus:

* evaluarea capacitatii operationale si institutionale;
* organizarea focus grupurilor/interviurilor online sau informale;
* elaborarea raportului privind evaluarea capacitatii institutionale.

Organizarea instruirilora inclus 4 ateliere:

* ateliere de lucru cu subiectele specifice;
* sesiune de mentoring pentru persoanele instruite la distanta;
* follow-up— analiza produselor elaborate.

Produsefinale:

* Raport de evaluare a necesitatilor de modernizare a bibliotecilor universitare din Republica Moldova.
* 18 strategii de dezvoltare a bibliotecilor beneficiare a proiectului ,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova”.
* 18 planuri de monitorizare si evaluare a strategiilor.

* 25 beneficiari ai proiectului au capatat abilitati si cunostinte in planificare strategica, monitorizare si evaluare.
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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
A treia directie

de are
tatii Informationale

a

Cu ajutorul Centrului Pro
Comunitate a fost realizata o
cercetare sociologica cantitativa
care a determinat tendintele de
dezvoltare a bibliotecilor
universitare pe termen lungin
conditiile mediului informational
concurential.

Scopul acestei cercetari a fost
identificarea caracteristicilor
bibliotecii viitorului bazata pe
opiniile a doua categorii de
respondenti: bibliotecari si
utilizatori (studenti si cadre
didactice) si a abordat ideile pe
blocuri: spatiile bibliotecii,
personalul bibliotecii, resursele
informationale, serviciile prestate,
rolul bibliotecii in dezvoltarea
invatamantului si cercetarii
academice.

Conferinta de finalizare a Proiectului ,,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova”, Chisindu, 25 iunie 2019 15



Organizarea
accesului la bazele
de date stiintifice:

a Y

Cambridge
— Journals
Online

"

\
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Taylor &
— Francis Online
Journal Library

"

a Web of
Science

| SAGE Research
Methods

Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
A patra directie

®SAGE

s research
methods
Taylor & Francis

Taylor & Francis Group

w2 Clarivate
Analytics
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Modernizarea serviciilor bibliotecilor
universitare din Moldova
A patra directie
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« Au fost achizitionate si distribuite echipamente partenerilor
proiectului in valoare de 289080 MDL.

« 20 de calculatoare si laptopuri, trei proiectoare si trei ecrane pentru

activitati de proiect (instruirea utilizatorilor si crearea depozitelor
digitale).
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Vizita de studiu la Universitatea din Bergen

Vizita de studiu la
Universitatea din Bergen,
Norvegia, 9-12 mai 2017

Au participat 35 reprezentanti
din 18 universitati din RM
(rectori, prorectori si directori
de biblioteci)

Am avut diverse intalniri, vizite
la biblioteci, un seminarsi o
masa rotunda.

Tntalnire de suflet cu rectorul
Universitatii din Bergen Dag
Rune OLSEN, profesor in
domeniul fizicii medicale.
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Toate actiunile de instruire sunt transmise online de Institutul de Dezvoltare a

I’

Societdtii informationale (IDSI). Inregistrarile video sunt arhivate pe site-ul
proiectului si pe canalul IDSI TV pe Youtube.
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Comunicarea interna si diseminarea informatiilor

”

Project “Modernization of academic library
services in Moldova”

9 workshop-uri, 3 scoli de vara, o vizita de
studiu la Universitatea din Bergen

5 sedinte ale Clubului ,Tara Fiordurilor”,
participare la 11 conferinte internationale la
care au fost diseminate rezultatele
proiectului, au fost publicate peste 100 de
articole (cateva articole sunt cotate ISl),

4 studii sociologice, 18 strategii de ) et
. . . . . | HEL!
dezvoltare a bibliotecilor universitare, 18 i Exnie

degree now.

programe de promovare ale bibliotecilor, 18
tutoriale online pentru utilizatori si altele.

Concursul Maratonul National al arhivarii
publicatiilor in Repozitoriile Institutionale si
Ziua Bazelor de date in cadrul Saptamanii
Internationale a Accesului Deschis.

Concursul privind logo-ul Proiectului.
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L]

CERTIFICAT

Posesorul acestuia a castigat un loc de participare

la SCOALA DE VARA
care va avea loc in Romania, in luna iulie 2018
in cadrul Profectulul
servicilor din Moldova”
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Comunicarea interna si diseminarea informatiilor

N

Integrarea resurselor informationale in
circuitul international

Publicatii inregistrate in cataloage
colective

Reviste inregistrate in baze de date
internationale

Activitatea unei biblioteci universitare
este concentrata asupra realizarii celei
mai importante misiuni — asigurarea
informationala si documentara a

proceselor de studiu si cercetare .{
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Ultima intalnire -
un moment de mandrie si satisfactie
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impartasirea ideilor si rezultatelor
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Atmosfera deosebita de conlucrare

Conferinta de finalizare a Proiectului ,,Modernizarea serviciilor bibliotecilor universitare din Moldova”, Chisindu, 25 iunie 2019 4



Universitatea
Transilvania
din Brasou

Institutul de Dezvoltare
a Societitii Informationale

Multumesc pentru atentie
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